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OSAAMISEN JOHTAMISELLA VAIKUTTAVUUTTA 
TYÖTERVEYSHUOLTOON
Työterveyshuollon vaikuttavuutta koskeva kehittämistyö toteu-
tettiin kahdessa työterve-yshuollon organisaatiossa. Kehittämis-
työ koostui esitutkimuksesta työterveyshuollon vaikuttavasta 
toiminnasta, työkonferenssin tuloksista sekä johdon kyselyn tu-
loksista. Osaamiskartoituksella selvitettiin tärkeimmät osaami-
sen kehittämisalueet. Kehittämistyö toteutettiin soveltamalla 
toimintatutkimusta.  

Kehittämistyön tulosten perusteella henkilöstön osaaminen on 
tärkeä lähtökohta työterveyshuollon vaikuttavalle toiminnalle. 
Hankkeen aikana kehitettiin työterveyshuollon osaamiskartoitus, 
jonka pohjalta laadittiin työyksikön koulutussuunnitelma. Kehit-
tämistyö tuotti keinoja osaamisen kehittämiseen. Työterveysyk-
siköille saatiin kokonaissuunnitelma toiminnan vaikuttavuuden 
lisäämiseksi. Lisäksi laadittiin kehittämissuunnitelma osaamisen 
johtamiseen. 

Kehittämistyön tutkimustulosten perusteella työterveyshuollon 
tulee kehittää toimivaa dialogia asiakasyritysten kanssa. Osaa-
misen kehittämiseksi työterveysyksiköissä tulee ylläpitää keskus-
televaa kulttuuria kehittämällä dialogisia ja reflektoivia toimin-
tatapoja koko työyksikön kollektiivisen osaamisen lisäämiseksi. 

Kaija Kuivasmäki suoritti terveysalan ylemmän ammattikor-
keakoulututkinnon Vaasan ammattikorkeakoulussa toukokuussa 
2009. Hän on työskennellyt työterveyshoitajana Kuusiokuntien 
terveyskuntayhtymässä ja vuodesta 2008 lähtien vastaavana työ-
terveyshoitajana Seinäjoen lääkäritalolla.

Eila Paavola suoritti terveysalan ylemmän ammattikorkeakoulu-
tutkinnon Vaasan ammattikorkeakoulussa toukokuussa 2009. Hän 
työskentelee vastaavana työterveyshoitajana Kuusiokuntien ter-
veyskuntayhtymässä.

 * * *

Kaija Kuivasmäki ja Eila Paavola

Osaamisen johtamisella 
vaikuttavuutta työterveyshuoltoon 
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