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YLEMPÄÄN AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTOON JOHTAVIEN OPINTOJEN TAVOITTEET

Ylempään ammattikorkeakoulututkintoon johtavien opintojen yleisenä tavoitteena on antaa opiskelijalle: 

1) työelämän kehittämisen edellyttämät laajat ja syvälliset tiedot asianomaiselta alalta sekä tarvittavat teoreettiset tiedot asianomaisen alan vaativissa asiantuntija- ja johtamistehtävissä toimimista varten,

2) syvällinen kuva asianomaisen alasta, asemasta työelämässä ja yhteiskunnallisesta merkityksestä sekä valmius asianomaisen alan tutkimustiedon ja ammattikäytännön kehityksen seuraamiseen ja erittelyyn,

3) valmiudet elinikäiseen oppimiseen ja jatkuvan oman ammattitaidon kehittämiseen,

4) työelämässä vaadittava hyvä viestintä- ja kielitaito sekä

5) kansainvälisen vuorovaikutuksen ja ammatillisen toiminnan edellyttämät valmiudet. (A 423/2005, 7§)

Ylempään ammattikorkeakoulututkintoon kuuluu syventäviä ammattiopintoja, vapaasti valittavia opintoja ja opinnäytetyö. (A 423/2005, 4§)

Syventävien ammattiopintojen tavoitteena on antaa opiskelijalle mahdollisuus syventää teorian soveltamista käytäntöön, analyyttisiä taitoja, projektin johtamisen sekä tutkimus- ja kehitystyöhön osallistumisen taitoja ja sosiaalisia taitoja.

Vapaasti valittavat opinnot täydentävät syventäviä ammattiopintoja.

Opinnäytetyön tavoitteena on kehittää ja osoittaa kykyä soveltaa tutkimustietoa ja käyttää valittuja menetelmiä työelämän ongelmien erittelyyn ja ratkaisemiseen sekä valmiutta itsenäiseen vaativaan asiantuntijatyöhön. 

SOSIAALI- JA TERVEYSALAN KEHITTÄMISEN JA JOHTAMISEN KOULUTUSOHJELMAN TAVOITTEET (90 op)
Sosiaali- ja terveysalan kehittämisen ja johtamisen koulutusohjelma antaa valmiuden organisaatioiden kehittämis- ja johtotehtävissä toimimiseen. Tavoitteena on tuottaa sosiaali- ja terveysalan organisaatioihin osaajia, jotka kykenevät ottamaan vastuun työyhteisöjen kehittämisestä ja johtamisesta. Ydinsisältöjä ovat kehittämis- ja johtamistaidot sekä näiden taitojen syventäminen työyhteisöjen käytänteiden arvioinneissa ja toimintamallien kehittämisessä.

KOULUTUKSEN PEDAGOGISET JÄRJESTELYT

Jatkokoulutuksen oppimiskäsitys perustuu  kokemukselliseen ja konstruktiiviseen oppimiskäsitykseen. Oppiminen on jatkuva prosessi, jossa opiskelijan käsitykset muuttuvat ja hänen tieto-/taitoperustansa kehittyvät. Koulutus rakentuu tutkivaan oppimiseen, ongelmanratkaisuun, toiminnallisten menetelmien käyttöön ja ammattikorkeakoulun T & K-toiminnassa mukanaoloon kehittämistehtävien toteutuksessa.

Opiskelun toteutetaan monimuoto-opiskeluna lähi- ja etäjaksoineen. Kontaktijaksot teemoittuvat opetussuunnitelman etenemisen mukaisina opintojaksoina ja opinnäytetyön tekemisenä. Tutkivaan oppimiseen pohjautuvaa ammatillista dialogia käydään kontaktiopetuksen aikana workshopeissa ja etäopiskelun aikana Moodlen oppimisympäristössä. Opiskelussa hyödynnetään opiskelijan omien kokemusten ja ajattelun reflektointia, johon kytketään koulutuksessa tavoitteena olevan asiantuntijuuden teoreettisia, menetelmällisiä ja käytännöllisiä asia-alueita. 

Keskeisellä sijalla opiskelijan oppimisessa ja asiantuntijuuden kehittymisessä on opiskelijan ohjaus. Ohjauksen lähtökohtana on opiskelijan yksilölliset ohjaustarpeet. Opiskelija on ensisijaisesti itse vastuussa oman oppimisensa etenemisestä. Ryhmä- ja vertaisohjauksella edistetään työelämän kehittämisessä tarvittavien yhteistyötaitojen kehittymistä. Ohjauksessa hyödynnetään myös verkkopedagogisia ratkaisuja.

KOULUTUSOHJELMAN RAKENNE JA OPINTOJEN ETENEMINEN

SOSIAALI- JA TERVEYSALAN YLEMPI AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

Sosiaali- ja terveysalan kehittämisen ja johtamisen koulutusohjelma
	OPINTOJAKSOT
	SISÄLTÖ
	Opinto-pisteet
	2007-2008
	2008-2009
	2009-2010

	SYVENTÄVÄT AMMATTIOPINNOT
	
	55 op
	
	
	

	Johtaminen  ja kehittäminen sosiaali- ja terveysalalla
	
	45 op
	
	
	

	Sosiaali- ja terveyspolitiikka 
	· Sosiaali- ja terveyspalvelut osana yhteiskuntapolitiikkaa

· Sosiaali- ja terveysalan kansalliset ohjelmat ja painopisteet
	5 op
	S
	
	

	Sosiaali- ja terveysalan ohjausjärjestelmät


	· Hallintomenettely ja juridiikka sosiaali- ja terveydenhuollossa

· Sosiaali- ja terveysalan hallinnon lainsäädäntö ja valvonta
	4 op


	S
	
	

	Sosiaali- ja terveysalan palvelujärjestelmät
	· Palvelujärjestelmän uudistamisen kansalliset ja kansainväliset haasteet

· Vaihtoehtoiset tavat tuottaa palveluja
	6 op
	S
	
	

	Sosiaali- ja terveysalan palveluorganisaatioiden kehittäminen


	· Oppiva organisaatio

· Organisaation toiminta, ohjausmekanismit ja johtaminen

· Eettisyys ja arvot palveluorganisaatiossa

· Työelämän sosiologia
	8 op


	K
	
	

	Tiedon merkitys sosiaali- ja terveysalan palvelujen kehittämisessä
	· Palveluprosessiin perustuvat toimintamallit

· Tietojärjestelmät toiminnan ohjauksen ja kehittämisen välineinä

· Työyhteisöviestintä
	7 op
	K
	
	

	Osaamisen johtaminen ja kehittäminen


	Henkilöstöjohtaminen

Palvelujärjestelmien johtaminen

Talousjohtaminen
	6 op

5 op

4 op
	K
	
	
	

	Tutkimus- ja kehittämistyö
	
	
	
	
	
	

	Tutkimus sosiaali- j a terveysalalla
	
	
	
	X
	
	

	Kehittämistyö sosiaali- ja terveysalalla
	· Projektityö 

· Arviointitutkimus

· Toimintatutkimus
	5 op
	
	X
	

	VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 1)
	
	5 op
	
	X
	

	Sosiaali- ja terveysalan kansainvälinen toiminta
	
	
	
	
	

	Kolmas sektori palvelujen tuottajana julkisella sektorilla
	
	
	
	
	

	OPINNÄYTETYÖ
	
	30 op
	
	
	

	Opinnäytetyö
	
	
	
	
	X


1) Valitaan toinen jaksoista 
SYS0000 SYVENTÄVÄT AMMATTIOPINNOT

SYS1000 Johtaminen ja kehittäminen sosiaali- ja terveysalalla 45 op
SYS1001 Sosiaali- ja terveyspolitiikka, 5 op (opintojakso)
Oppimistavoitteet

Opiskelija saa kokonaiskuvan sosiaali- ja terveydenhuollon poliittishallinnollisesta järjestelmästä sekä kunnallisesta hallinnosta ja organisaatioista sen osana. Opiskelija perehtyy kansainvälisiin ja kansallisiin sosiaali- ja terveyspoliittisiin tavoitteisiin ja ohjelmiin. 

Oppisisältö

Sosiaali- ja terveydenhuollon poliittishallinnollinen järjestelmä. Sosiaali- ja terveyspolitiikan toiminta valtio-kuntatasolla. Sosiaali- ja terveydenhuollon strategiat ja tavoitteet. Kunnallisen toimintaympäristön muutos. 

Oppimateriaali

· Arnkil, T., Eriksson, E. & Arnkil, R. 2000. Palveluiden dialoginen kehittäminen kunnissa: sektorikeskeisyydestä ja projektien kaaoksesta joustavaan verkostointiin. STAKES Raportteja 253. Helsinki. 

· Heikkilä & Roos. 2002. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelukatsaus 2005. Stakes: Helsinki 

· Nouko-Juvonen, S., Ruotsalainen, P. & Kiikkala, I. 2000. Hyvinvointivaltion palveluketjut. Tammer-Paino: Tampere. 

· Lehto ym. 2004. Sosiaali- ja terveydenhuolto. WSOY: Helsinki 

· Virtanen, P. (toim.) 1999. Verkostoituva asiakastyö. Studia. Kirjayhtymä Oy: Helsinki. 

Opetusmenetelmät
Lähiopetusta 24h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 111h. 

Arviointimenetelmät

Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 
SYS1002 Sosiaali- ja terveysalan ohjausjärjestelmät, 4 op
Oppimistavoitteet

Opiskelija saa kokonaiskuvan sosiaali- ja terveysalan ohjausjärjestelmistä sekä tuntee ja hallitsee niiden soveltamista käytännössä. 
Oppisisältö

EY-lainsäädännön mukanaan tuomat velvollisuudet Suomen palvelujärjestelmille 

Sosiaali- ja terveysministeriön, Stakesin, lääninhallitusten sekä sairaanhoitopiirien ohjausjärjestelmät
Oppimateriaali

· Narikka, Jouko. 2001. Sosiaali- ja terveyspalvelujen lainsäädäntö käytännössä. Pieksämäki;
· Tuori, Kaarlo. 2000. Sosiaalioikeus. Helsinki; 

· Kuntalaki (965/1995); 

· Helander, Voitto. 1998. Kolmas sektori; käsitteistöstä, ulottuvuuksista ja tulkinnoista; 

· Möttönen, Sakari. 2005. Kunta ja kolmas sektori; yhteistyön uudet muodot 

· Isaksson, Per. 1997. Den tredje sektorn – en samhällsmodell för framtiden
Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 19 h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 89 h (Ohjausjärjestelmät).
Arviointimenetelmät

Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 

SYS1002 Sosiaali- ja terveysalan palvelujärjestelmät, 6 op
Oppimistavoitteet

Opiskelija saa kokonaiskuvan sosiaali- ja terveysalan palvelujärjestelmistä julkisella ja yksityisellä sektorilla mutta tuntee myös kolmannen sektorin palveluntuottajien mahdollisuudet täydentää palvelutuotantoa.
Oppisisältö

EY-lainsäädännön mukanaan tuomat velvollisuudet Suomen palvelujärjestelmille 

Sosiaali- ja terveysministeriön, Stakesin, lääninhallitusten sekä sairaanhoitopiirien ohjausjärjestelmät

Oppimateriaali

· Riittävät palvelut jokaiselle; näkökulmia yhdenvertaisuuteen sosiaali- ja terveydenhuollossa. 2006. Stakes. Helsinki;

· Leskinen, Hannu. 2001. Kunta vastuuseen. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakennepolitiikan toimeenpano ja sen arviointi. Suomen kuntaliitto. Helsinki; 

· Kauppinen, Sari. Yksityinen palvelutuotanto sosiaali- ja terveydenhuollossa. 2005. Stakes. Helsinki;
· Ekroos, Vesa. Terveydenhuollon palvelutuotanto yksityisesti vai julkisesti. Talentum. Helsinki.
· Sutela, Marja. 2003. Sosiaali- ja terveyspalvelujen ulkoistaminen. Edita. Helsinki.
Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 29 h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 133 h (Ohjausjärjestelmät).

Arviointimenetelmät

Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 

SYS1003 Sosiaali- ja terveysalan palveluorganisaatioiden kehittäminen, 8 op; 
Oppimistavoitteet

Opiskelija saa kokonaiskuvan sosiaali- ja terveysalan organisaatioista. Opiskelija oppii tuntemaan oppivan organisaation tunnusmerkit mutta tuntee myös organisaation toimintaan vaikuttavat eettiset ja muut arvot, ohjausmekanismit ja johtamistavat sekä työelämän sosiologian. 

Oppisisältö

Sosiaali- ja terveysalan organisaatiot. Arvojen merkitys nykypäivän organisaatioissa. Erilaiset johtamistavat ja ohjausmekanismit.
Oppimateriaali

· Hautamäki, Antti. 1992. Tehokkaat palveluorganisaatiot. Helsinki;

· Moilanen, Raili. 2001. Oppivan organisaation mahdollisuudet. Helsinki; 

· Parasta palvelua; selvitys kuntapalvelujen järjestämisen vaihtoehdoista. 2003. Suomen kuntaliitto. Helsinki; 
· Kauppinen, Sari. 2003. Yksityinen palvelutuotanto sosiaali- ja terveydenhuollossa. Stakes. Helsinki;

· Julkunen, Raija. 2006. Kuka vastaa? Hyvinvointivaltion rajat ja julkinen vastuu. Stakes. Helsinki 
Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 38 h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 178 h.
Arviointimenetelmät

Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 

SYSXXXX Tiedon merkitys sosiaali- ja terveysalan palvelujen kehittämisessä, 7 op;


Oppimistavoitteet

Opiskelija oppii ymmärtämään palveluprosessiin perustuvat toimintamallit sekä tietojärjestelmien tärkeyden toiminnan ohjauksen ja kehittämisen välineenä. 
Oppisisältö

Erilaiset palveluprosessit. Tietojärjestelmät toiminnan ohjauksen ja kehittämisen välineenä.
Oppimateriaali

· Savolainen, Anna-Liisa. 2000. Tietoyhteiskunta ja tietotulva; näkökulmia yksilön ja yhteisön kannalta. Espoo;

· Freedman, Mike. 2003. Strategisen johtamisen taito. Rastor. Helsinki; 

· Helin, Kari. 2000. Yhdessä menestymisen taito. Helsinki; 

· Haapasalo, Lenni. 2001. Oppiminen, tieto ja ongelmanratkaisu. Medusa. Joensuu; 

· Nurminen, Raija. 2000. Intuitio ja hiljainen tieto hoitotyössä. Kuopio. 

· Yliruka, Laura. 2000. Sosiaalityön itsearviointi ja hiljainen tieto. Stakes. Helsinki
Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 32 h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 156 h.
Arviointimenetelmät

Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 

SYS1004 Osaamisen johtaminen ja kehittäminen, yhteensä 15 op;

Henkilöstöjohtaminen, 6 op 

Oppimistavoitteet
Opiskelija tarkastelee johtamista tutkimuksen ja teoreettisen tiedon näkökulmasta. Opiskelija syventää osaamistaan henkilöstön johtamisessa ja kehittämisessä sosiaali- ja terveydenhuollon palveluorganisaatioiden johtamisessa. 
Oppisisältö
Osaamisen johtaminen. Henkilöstövoimavarojen johtaminen. Henkilöstön osaaminen ja sen kehittäminen. 

Oppimateriaali
- Viitala, R. Henkilöstöjohtaminen. 2004. Business Edita. Edita Prima Oy: Helsinki. 
- Ollila, S. 2006. Osaamisen strategisen johtamisen hallinta sosiaali- ja terveysalan julkisissa ja yksityisissä palveluorganisaatioissa, Johtamisosaamisen ulottuvuudet työnohjauksellisena näkökulmana. Acta Wasaensia No 156.

- Viitala, R. 2000. Osaamisen johtaminen esimiestyössä. Acta Wasaensia 109.

- Järvinen, P. 2002. Esimiestyö ongelmatilanteissa- konfliktien luomat haasteet työyhteisössä, WSOY: Porvoo. 
- Viitala, R. 2005. Johda osaamista, osaamisen johtaminen teoriasta käytäntöön. Otava: Keuruu.
- Miettinen, S., Miettinen, M., Nousiainen, I. & Kuokkanen, L. 2000. Itsensä johtaminen sosiaali- ja terveysalalla. WSOY: Helsinki.
Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 29 h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 133 h.

Arviointimenetelmät

Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 
Palvelujärjestelmien johtaminen, 5 op

Oppimistavoitteet
Opiskelija saa valmiuksia tarkastella palvelujärjestelmien johtamista tutkimuksen ja teoreettisen tiedon näkökulmasta. Opiskelija perehtyy erilaisiin hoidon ja palvelun laadun arvioinnin lähestymistapoihin, laadunhallinnan käsitejärjestelmiin ja menetelmiin sosiaali- ja terveydenhuollossa.
Oppisisältö
Johtamiseen liittyviä teorioita.  Palvelujärjestelmien johtaminen ja lähestymistavat. Laadunhallinta, palvelujen laadun arviointi ja menetelmät sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Oppimateriaali
- Ruohotie, P. & Honka, J. 1999. Palkitseva ja kannustava johtaminen. Oy Edita Ab. Helsinki. 
- Lumijärvi, I. & Jylhäsaari, J. 1999. Laatujohtaminen  ja julkinen sektori: laadun ja tuloksen tasapaino johtamishaasteena. Gaudeamus: Helsinki.
- Juuti, P. & Vuorela, A. 2002. Johtaminen ja työyhteisön hyvinvointi. PK-kustannus: Jyväskylä.
- Rissanen, V. & Kansanen, M. 2003. Laadunhallinta terveydenhuollossa. Laatujärjestelmien pääsuuntaviivat ja kokemuksia Kuopion yliopistollisen sairaalan laatujärjestelmästä. Suomen Kuntaliitto: Helsinki. 
- Määttä, S. & Ojala, T. 1999. Tasapainoisen onnistumisen haaste: johtaminen julkisella sektorilla ja balanced scorecard. Hallinnon kehittämiskeskus, valtionvarainministeriö. Edita: Helsinki.
Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 24 h, itsenäistä ja seminaariluonteista opetusta 111 h.

Arviointimenetelmät
Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 
Talousjohtaminen 4 op
Oppimistavoitteet
Opiskelija syventää osaamistaan taloushallinnon suunnittelussa ja budjetoinnissa sekä saa perusvalmiudet palvelujen tuotteistamiseen sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Oppisisältö
Taloushallinto ja johtaminen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujärjestelmissä. Talouden suunnittelu ja budjetointi. Palvelujen tuotteistaminen talousjohtamisen näkökulmasta. 
Oppimateriaali
- Alhola, K. & Lauslahti, S. 2000. Laskentatoimi ja kannattavuuden hallinta. WSOY: Porvoo.
- Vuori, J. (toim.) 2005. Terveys ja johtaminen. Terveyshallintotiedettä terveydenhuollon työyhteisöissä. WSOY: Helsinki.

- Kivistö, A. 2003. Talousohjaus ja tuotteistaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa. Pirkanmaan ammattikorkeakoulu. Julkaisuja sarja C.

- Sipilä, J. 2003. Palvelujen hinnoittelu. WSOY: Helsinki. 

Opetusmenetelmät

Lähiopetusta 19 h, itsenäistä opiskelua ja seminaariluonteista  opetusta 89 h. 

Arviointimenetelmät
Arvioinnissa huomioidaan lähi- ja seminaariopetukseen osallistuminen sekä itsenäisten esseiden tekeminen. Numeerinen arviointi (1-5). 
SYS2000 Tutkimus ja kehittämistyö 10 op

SYS2001Tutkimus sosiaali- ja terveysalalla, 5 op (opintojakso)
Oppimistavoitteet

Opiskelija hallitsee sosiaali- ja terveysalan itsenäisen tutkimustyön perusvalmiudet: filosofisen tarkastelun ja tietokäsityksen merkityksen tutkimuksen lähtökohtana, tutkimusprosessin sekä laadullisten ja määrällisten metodien käytön ja tutkimusaineiston hankinnan. 

Oppisisältö

Teoreettisen viitekehyksen ja empiirisen aineiston yhteensovittaminen. Tutkimuksen eteneminen prosessina. Määrällinen ja laadullinen tutkimus. SPSS-ohjelma tilastollisessa analyysissä. 

Oppimateriaali

- Ernvall, R., Ernvall, S. & Kaukkila, S. 2002. Tilastollisia menetelmiä sosiaali- ja terveysalalle. WSOY: Helsinki 
- Eskola, J. & Suoranta, J. 1998. Johdatus kvalitatiiviseen tutkimukseen. Vastapaino: Tampere. 
- Tuomi, J. & Sarajärvi, A. 2003. Laadullinen tutkimus ja sisällön analyysi. Tammi: Helsinki. 
- Karjalainen, L. 2006. SPSS-perusteet 13.0. Pii-kirjat: Mikkeli. 
- Kyngäs, H. & Vanhanen, L. 1999. Sisällönanalyysi. Hoitotiede 11 (1):3-12. 
- Metsämuuronen, J. 2003. Tutkimuksen tekemisen perusteet ihmistieteissä. International Methelp: Helsinki (osin)
Opetusmenetelmät

Luennot, harjoitukset ja itsenäinen työskentely. Lähiopetusta 24h ja itsenäistä työskentelyä 111h. 

Arviointimenetelmät

Arviointi kirjallisten tehtävien perusteella, numeerinen arviointi (1-5).
SYS2002 Kehittämistyö sosiaali- ja terveysalalla, 5 op (opintojakso)

Oppimistavoitteet
Opiskelija hallitsee työelämää koskevan kehittämistyön suunnittelun toteutuksen ja arvioinnin sekä osaa soveltaa niitä johtamisessa ja kehittämisessä. 

Oppisisältö

Projektiosaaminen, toimintatutkimus, kehittävä työntutkimus, arviointitutkimus. 

Oppimateriaali

- Lööw, M. 2000. Onnistunut projekti. Projektijohtamisen ja –suunnittelun käsikirja. Tietosanoma: Helsinki. 

- Vilkka, H. 2005 Tutki ja kehitä. Tammi: Helsinki 

- Robson, C. 2000. Käytännön arvioinnin perusteet. Opas evaluaation tekijöille ja tilaajille. Tammi: Helsinki. 

- Kuula, A. 1999. Toimintatutkimus. Kenttätyötä ja muutospyrkimyksiä. Vastapaino: Tampere. 

Opetusmenetelmät

Luennot ja itsenäinen työskentely. Lähiopetusta 24h ja itsenäistä työskentelyä 111h. 

Arviointimenetelmät

Opintojakso arvioidaan kirjallisten tuotosten perusteella, numeerinen arviointi (1-5).
SYS3000 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT, 5 op 

SYS3001 Sosiaali- ja terveysalan kansainvälinen toiminta

Oppimistavoitteet

Opiskelija ymmärtää kansainvälisyyden merkityksen johtamisessa ja työyhteisön kehittämisessä. Opiskelija saa valmiuksia tarkastella johtamista, koulutusta ja hoitotyötä kansainvälisesti.



Oppisisältö

Sosiaali- ja terveysalan koulutuksen ja johtamisen asema kansainvälisessä kontekstissa

Erilaisuuden kohtaaminen ja hyväksyminen työyhteisössä sekä johtamisen eri tilanteissa. 

Kulttuurisen pätevyyden kehittäminen sosiaali- ja terveysalan johtamisessa.

Oppimateriaali

- Maunula, R. 1999. Yhdessä, vaikka erilaisina kulttuuristen tiimien johtamisesta ja valmentamisesta. Aavaranta-sarja 46. PS-kustannus: Jyväskylä.

Opetusmenetelmät
Lähiopetusta 16 t ja itsenäistä opiskelua 92 t.

Luennot, workshop- ja verkkotyöskentely.
Arviointimenetelmät

Opintojakso arvioidaan kirjallisten tuotosten perusteella numeerisesti 1-5.

SYS3002 Kolmas sektori palvelujen tuottajana julkisella sektorilla, 5 op (opintojakso)

Oppimistavoitteet

Opiskelija saa kokonaiskuvan kolmannen sektorin ja julkisen sektorin yhteistoiminnasta sosiaali- ja terveyspalvelujen tuotannossa. Opiskelija perehtyy hyvinvointipalvelujen tuotantovaihtoehtoihin kuntien, asiakkaiden ja tuottajien kannalta. 
Oppisisältö

Kolmas sektori käsitteenä. New Public Management kansainvälisenä trendinä palvelujen tuotannossa. Suomalainen kolmas sektori, sen laajuus ja merkitys hyvinvointipalveluille. Yhteistyö julkisen ja kolmannen sektorin välillä. 
Oppimateriaali
- Eronen, Anne, Pia Londén, Anne Perälahti, Aki Siltaniemi, Riitta Särkelä (2006). Sosiaalibarometri 2006. Hyvinvointipalvelujen tuottajien ajankohtainen tilanne ja näkemys kansalaisten hyvinvoinnista. Helsinki: Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto ry. 

- Laki yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta 9.8.1996/603 

- Vuorinen, Marja, Riitta Särkelä, Anne Perälahti, Juha Peltosalmi, Leena Peisa, Pia Londén, Anne Eronen (2005). Vertaansa vailla, ajankohtaiskuva sosiaali- ja terveysjärjestöistä STKL ry. Helsinki 

- Yeung, Anne Birgitta (2002). Vapaaehtoistoiminta osana kansalaisyhteiskuntaa – ihanteista vai todellisuutta? Tutkimus suomalaisten asennoitumisesta ja osallistumisesta vapaaehtoistoimintaan. Sosiaali- ja terveysjärjestöjen yhteistyöyhdistys YTY ry. Helsinki: Hakapaino 
Opetusmenetelmät

Luentoja 20h. vierailuja ja omatoimista työskentelyä 115h. 
Arviointimenetelmät

Arviointi kirjallisten töiden perusteella, numeerinen arviointi (1-5).
SYO0000 OPINNÄYTETYÖ, 30 op 

SYO0002 Opinnäytetyö
Opetustavoitteet

Tavoitteena on, että opiskelija osaa tehdä sosiaali- ja terveysalan tutkimusta ja kehittämistyötä soveltamalla ja arvioimalla tutkimus- ja menetelmätietoa ja niiden kriittistä käyttöä. 

Kehittämishanke
Kehittämishanke on opiskelijan itsenäinen työelämälähtöinen tutkimus- tai kehittämishanke. Opinnäytetyössä korostuu opiskelijan, oppilaitoksen ja työelämän välinen kolmikantainen yhteistyö.

Keskeinen sisältö

Kehittämis- ja tutkimushankkeen prosessi vaiheineen sekä tulokset raportoidaan valmiissa opinnäytetyössä. Kehittämishankkeen tavoitteena on työyhteisön toiminnan kehittäminen. Kehittämistehtävä toteutetaan omassa työyhteisössä ja tehtyjä toimenpiteitä ja niiden vaikuttavuutta kuvataan yhtenä osana opinnäytetyötä.
Opetusmenetelmät

Opinnäytetyöskentelyssä vastuu työn etenemisestä on opiskelijalla itsellään. Opinnäytetyön ohjaajana toimii ammattikorkeakoulun aihealueen substanssin asiantuntija. 

Opinnäytetyö jakaantuu kolmeen vaiheeseen. Ensimmäisessä vaiheessa opiskelija esittelee aihesuunnitelman, josta ilmenee työn tavoite, tarkoitus, rakenne, menetelmät. Toisessa vaiheessa opiskelija esittelee väliraportin, joka käsittää työn teoreettisen viitekehyksen. Kolmannessa vaiheessa opiskelija esittelee valmiin opinnäytetyön. Esitystilaisuudet ovat seminaareja, joissa on läsnäolovelvoite.

Arviointimenetelmät

Opinnäytetyön arvioinnin suorittaa työn ohjaaja ja työlle valittu tarkastaja yhdessä. Arvioinnissa kiinnitetään huomiota seuraaviin asioihin: tulosten merkitykseen ja hyödyntämiseen työyhteisössä, opinnäytetyön prosessiin, raportin sisältöön, kirjalliseen ulkoasuun ja opinnäytetyön esitykseen.

Numeerinen arviointi (1-5).
  

